
「群馬県観光客アンケートのシステム開発および運用保守業務」企画提案要領 

 

１ 業務の名称  

群馬県観光客アンケートのシステム開発および運用保守業務 

 

２ 業務の概要  

群馬県を訪れた観光客の訪問場所、訪問目的、満足度などの動向を調査し、マーケティングデータ

として各地域や観光事業者の戦略や施策の立案に繋げていくことを目的とする。本業務は、アンケート

の設問設計、アンケートのシステム開発、アンケートシステムの運用保守、アンケート用の設置物のデザ

インを行うものである。 

 

３ 業務の内容  

別紙「群馬県観光客アンケートのシステム開発および運用保守業務」仕様書のとおり 

 

４ 契約方法  

公募型プロポーザル方式による随意契約 

 

５ 契約期間  

契約締結日から令和 8（2026）年 3 月 31日（火）まで 

 

６ 事業費  

金 3,000,000円（消費税及び地方消費税を含む）以内とする。  

 

７ 応募資格  

以下の要件をすべて満たしていること。 

・業務委託契約における受託者として契約責任を果たす能力を持ち、財政的健全性を有している

こと 

・事業執行にあたり、経理処理や事業遂行、その報告等を適切に行う事務的管理能力を有してお

り、そのための体制が整備されていること 

・地方自治法施行令（昭和 22年政令第 16号）第 167条の 4の規定に該当していない者で

あること 

・破産宣告を受け復権していない者でないこと 

・銀行取引停止処分を受けている者でないこと 

・会社更生法（平成 14 年法律第 154 号）に基づく更正手続開始の申立て、又は民事再生

法（平成 11年法律 225 号)に基づく再生手続の申立てがなされている者でないこと 

・群馬県の指名停止処分を受け、その期間が終了していない者でないこと 

・暴力団、暴力団員又は暴力団員と社会的に非難されるべき関係を有する者でないこと 

 



８ 事業説明会  

事業説明会は開催しない。 

 

９ スケジュール  

 （１）質問受付 

令和 7（2025）年 11月 17日（月）午後 5時まで 

※詳細は下記「１０ 質問受付」のとおり 

 （２）応募期限 

令和 7（2025）年 11月 20日（木）正午まで 

※詳細は下記「１１ 応募手続き」のとおり 

 （３）審査期間 

令和 7（2024）年 11月 20日（木）～11 月 25日（火） 

※詳細は下記「１２ 審査」のとおり 

 

１０ 質問受付  

次のとおり、本公募への参加を予定する事業者から質問を受け付けます。 

 （１）質問受付期間 

令和 7（2025）年 11月 17日（月）午後 5時まで 

 （２）質問様式 

        別紙（様式 1）質問書による 

 （３）質問方法 

        電子メールで、下記「１４ 提出先及び問い合わせ先」に提出してください。 

 （４）その他 

        質問書受付から原則 2営業日以内に、電子メールにより回答します。 

 

１１ 応募手続き  

 （１）提出書類 

   ①企画提案書（別紙様式 2）【正本 1 部】 

     様式 2（表紙・本体）に基づき作成する。本体は任意様式でも差し支えない。 

     ・団体・会社の概要 

     ・類似業務の主な実績 

     ・企画提案① 業務実施体制 

     ・企画提案② アンケートの設問設計の想定・システム開発・運用保守・設置物の種類や 

デザインイメージの想定 

   ②見積書（任意様式）【正本 1部】 

宛名は「公益財団法人群馬県観光物産国際協会 理事長 岩﨑真人」とし、経費を項目別

に算出し、消費税及び地方消費税額を明記すること。 

   ③誓約書（別紙様式３。群馬県暴力団排除条例第 7 条関係）【正本 1 部】 



   ④消費税の「課税事業者届出書」または「免税事業者届出書」（別紙様式 4）【正本 1 部】 

 （２）提出方法・提出期限 

下記「15 提出先及び問い合わせ先」あて、令和 7（2025）年 11 月 20 日（木）正

午までに、電子メールにより提出してください。 

 （３）応募書類の取扱い 

・提出された応募書類は返却しません。 

・提出された応募書類は、審査の必要上、複製を作成することがあります。 

 （４）その他注意事項 

・応募書類の作成・提出に要する経費は提案者の負担とします。 

・提出された企画提案書等は、提出後に内容を変更することはできません。 

・提案者が提出書類に虚偽の記載をした場合は、当該企画提案を無効にし、契約締結後

の場合には、契約を解除することがあります。 

        ・提出後に辞退する場合には、速やかにご連絡をいただくとともに、その旨を書面にて提出願

います。 

 

１２ 審査  

提出された書類に基づき、以下の項目を審査し、受託の優先交渉者を決定します。なお、審査結

果は令和 7（2025）年 11月 26日（水）を目処に、応募者全てに文書により通知します。 

 （審査基準） 

   ・企画提案①業務実施体制に関すること（実現性・具体性、業務遂行能力） 

   ・企画提案②アンケートの設問設計の想定・システム開発・運用保守・設置物の種類やデザイン

イメージの想定に関すること（企画力） 

   ・積算に関すること（見積金額の妥当性） 

   ・総合評価（全体的な整合性） 

 

１３ 契約  

・上記「１２ 審査」において選定された事業者を委託契約候補者とします。 

・企画提案内容がそのまま契約内容となるものではなく、具体的な契約内容及び委託金額は、

（公財）群馬県観光物産国際協会との交渉で決定します。 

・なお、優先交渉者との交渉が不調に終わった場合、次点とされた事業者と交渉する場合がありま

す。 

・委託により作成された成果物に関する全ての権利は、（公財）群馬県観光物産国際協会に帰

属します。ただし、受託者が従来から権利を有していた受託者固有の知識、技術に関する権利等

（以下「権利留保物」という）については受託者に留保するものとし、この場合、（公財）群馬県

観光物産国際協会は権利留保物についての当該権利を非独占的に使用できることとします。 

 

１４ 提出先及び問い合わせ先  

公益財団法人群馬県観光物産国際協会 ストラテジー＆インクルージョンユニット 



〒371-0026 群馬県前橋市大手町二丁目 1 番 1 号 群馬会館 3 階 

電話：027-243-7273  FAX：027-243-7275 

      E-mail：dmo★gtia.jp （送信の際は★を@に変えてください） 

※電子メールによる提出をお願いいたします。 

※電子メールの容量が 10MB を超えることのないよう、お願いいたします。 

※電子メールの件名を「群馬県観光客アンケートのシステム開発および運用保守業務」とし

てください。 

※持参を希望される場合には、「問い合わせ先」まで電話にてご連絡ください。 

 


